1.

Vseobecné obchodni podminky

Tyto obchodni podminky plati pro nakup v internetovém obchodé na webovych
strankach prodavajiciho www.gcprodej.cz.

Provozovatelem e-shopu dle odst. 1 je spoleCnost GASCONTROL, spole€nost
s.r.o. se sidlem Novy Sv&t 1407/59a, Prostfedni Sucha, 735 64 Havitov, IC:
46578021, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostrav
&, oddil C, vlozka 3396.

adresa provozovny:
e-mail: Ipg@gascontrol.cz
tel. kontakt: +420 724 048 550

Kontaktni adresa pro reklamace a vraceni zbozi: GASCONTROL, spole¢nost
s.r.o, Délnicka 883/46, 735 64 Havifov — Prostfedni Sucha

Veskeré smluvni vztahy jsou uzavieny v souladu s pravnim Fadem Ceské
republiky. Je-li smluvni stranou spoffebitel, fidi se vztahy neupravené
obchodnimi podminkami ob anskym zakonikem (€. 89/2012 Sb.) a zakonem o
ochrané spotfebitele (€. 634/1992 Sb.). Je-li smluvni stranou podnikatel fidi se
vztahy neupravené obchodnimi podminkami ob anskym zakonikem (€. 89/2012
Sb.).

l. Vymezeni pojmu

1.

Zakaznikem internetového obchodu je kupujici. U&inna pravni Gprava rozlisuje
kupujiciho, ktery je spotfebitelem a kupujiciho, ktery spotfebitelem neni, pficemz
spotrebiteli pfiznava néktera prava, ktera podnikatel nemuze uplatnit.

. Kupuijici spotfebitel nebo jen spotfebitel je kazdy ¢lovék, ktery mimo ramec své

podnikatelské €innosti nebo mimo ramec samostatného vykonu svého povolani
uzavira smlouvu s podnikatelem nebo s nim jinak jedna.

Kupuijici, ktery neni spotfebitel, je podnikatel. Za podnikatele se pova Zuje také
kazda osoba, ktera uzavira smlouvy souvisejici s vlastni obchodni, vyrobni nebo
obdobnou c¢innosti & pfi samostatném vykonu svého povolani, popfipadé
osoba, ktera jedna jménem nebo na ucet podnikatele.

Il. Kupni smlouva

1.

Zverejnéni zbozi vinternetovém obchodé prodavajiciho neni navrhem k uzav
feni kupni smlouvy. Toto zvefejnéni ma charakter vyzvy k podavani nabidek.

. Jakmile kupuijici u€ini v internetovém obchodé prodavajiciho objednavku, podal

timto navrh k uzavieni kupni smlouvy a akceptoval tak tyto obchodni podminky.
Kupujicimu je nasledné odeslano potvrzeni o pfijeti objednavky.

Prodavajici si mimo jiné vyhrazuje pravo zrusit objednavku nebo jeji ¢ast na
zakladé dohody s kupujicim, v téchto pfipadech: zbozi se jiz nevyrabi nebo



nedodava nebo se vyraznym zpUlsobem zménila cena dodavatele zbozi. Vp
fipadé, Ze Kupujici zaplatil jiz ast nebo celou ¢astku kupni ceny, bude mu tato
Castka prevedena zpét na jeho uCet nebo adresu a k uzaveni Kupni smlouvy
nedojde.

U zbozi, které neni skladem (na objednavku) mize prodejce vyzadovat uhrazeni
zalohy ve vysi 100% z ceny produktu. Dodaci doba je po &itdna od data pfijeti
platby a nejsou do ni zapocitany soboty, nedéle a statem uznané svatky. Dodaci
doba uvedena u jednotlivého zboZi ma pouze informativni charakter. Skute cnou
dodaci dobu sdéli prodavajici kupujicimu po pfijeti objednavky.

Prodavajici si vyhrazuje pravo na zruseni objednavky u zbozi v pfipadé, Ze zbo
Zi jiz neni mozné dodat ani nahradit jinym modelem nebo pokud se jeho cena
vyrazné zmeénila a zakaznik toto pfed samotnym vznikem Kkupni smlouvy
neakceptuje. Prodavajici zakaznika o této situaci informuje. Byla-li ¢ast nebo
cela objednavka uhrazena, budou zakaznikovi penize vraceny na ucet.

lll. Prava z vadného pInéni a reklamace, zaruka za jakost

1.

Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se fidi pfislu
Snymi obecné zavaznymi predpisy.

Pfi uplatnéni prava zvad, je nutno rozliSit, zda kupujici ve vztahu
k prodavajicimu vystupoval jako podnikatel €i spotfebitel.

Pravo kupujiciho z vadného plnéni zaklada vada, kterou ma véc pfi pfechodu
nebezpedli Skody na kupujiciho, byt se projevi az pozdeéji. Pravo kupuijiciho zalo
Zi i pozdéji vznikla vada, kterou prodavajici zpusobil porusenim své povinnosti.

. Prava kupujiciho z vadného plnéni nejsou dotéena, zplsobilo-li vadu pouziti v

éci, kterou kupuijici pfedal prodavajicimu. To neplati, prokaze-li prodavajici, ze
na nevhodnost pfedané véci kupujiciho v€as upozornil a kupujici na jejim pou
Ziti trval, nebo prokaze-li, Ze nevhodnost pfedané véci ani pfi vynalozeni dostate
cné péce nemohl zjistit.

Kupujici nema prava z vadného plnéni, jedna-li se o vadu, kterou musel s
vynalozenim obvyklé pozornosti poznat jiz pfi uzavieni smlouvy. To neplati,
ujistil-li ho prodavajici vyslovné, ze véc je bez vad, anebo zastiel-li vadu Istive.

Je-li vadné pInéni podstatnym porusenim smlouvy, ma kupujici pravo

a) na odstranéni vady dodanim nové véci bez vady nebo dodanim chybéjici v
éci,

b) na odstranéni vady opravou véci,

c) na pfiméfenou slevu z kupni ceny, nebo

d) odstoupit od smlouvy

Kupujici sdéli prodavajicimu, jaké pravo si zvolil, pfi oznameni vady, nebo bez
zbyte€ného odkladu po oznameni vady. Provedenou volbu nemuize kupujici zm



énit bez souhlasu prodavajiciho; to neplati, zadal-li kupujici opravu vady, ktera
se ukaze jako neopravitelna. Neodstrani-li prod avajici vady v pfimérené lh (té Ci
oznami-li kupujicimu, Ze vady neodstrani, mdze kupujici poZadovat misto
odstranéni vady pfiméfenou slevu z kupni ceny, nebo mize od smlouvy
odstoupit.

8. Je-li vadné pInéni nepodstatnym poruSenim smlouvy, ma kupujici pravo na
odstranéni vady, anebo na pfimérenou slevu z kupni ceny.

9. Dokud kupujici neuplatni pravo na slevu z kupni ceny nebo neodstoupi od
smlouvy, muze prodavajici dodat to, co chybi, nebo odstranit pravni vadu. Jiné
vady mlze prodavajici odstranit podle své volby opravou véci nebo dodanim
nové véci; volba nesmi kupujicimu zpUsobit nepfiméfené naklady.

10.Neodstrani-li prodavajici vadu véci v€as nebo vadu véci odmitne odstranit, mize
kupujici pozadovat slevu z kupni ceny, anebo muize od smlouvy odstoupit.
Provedenou volbu nemuze kupujici zménit bez souhlasu prodavajiciho.

11.Pfi dodani nové véci vrati kupujici prodavajicimu na jeho naklady véc pavodné
dodanou.

12.Kupujici nemUze odstoupit od smlouvy, ani pozadovat dodani nové véci, nemu
Ze-li véc vratit v tom stavu, v jakém ji obdrzel. To neplati,

a) doslo-li ke zméné stavu v dusledku prohlidky za u¢elem zjisténi vady véci,
b) pouzil-li kupujici véc jesté pfed objevenim vady,

c) nezpusobil-li kupujici nemoznost vraceni véci v nezménéném stavu jednanim
anebo opomenutim, nebo

d) prodal-li kupujici véc jesté pred objevenim vady, spotfeboval-li ji, anebo
pozménil-li véc pfi obvyklém pouZiti; stalo-li se tak jen zcZasti, vrati kupujici
prodavajicimu, co jesté vratit mize, a da prodavajicimu nahradu do vySe, v nizm
él z pouziti véci prospéch.

13.Neoznamil-li kupujici vadu véci v€as, pozbyva pravo odstoupit od smlouvy.

14.Zaruka za jakost je prodavajicim poskytnuta pouze, byla-li mezi stranami
vyslovné pisemné sjednana. Ustanoveni o ochrané spotfebitele tim nejsou dot
cena.

15.Je-li kupujicim spotfebitel, uplatni se mimo vySe uvedené také zvlastni
ustanoveni o prodeji zbozi v obchodé:

15.1. Prodavajici odpovida kupujicimu, Ze véc pfi pfevzeti nema vady.
Zejména prodavajici odpovida kupujicimu, Ze v dobé, kdy kupuijici vécp
fevzal,

a) ma véc vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, takové
vlastnosti, které prodavajici nebo vyrobce popsal nebo které kupujici oCekaval s
ohledem na povahu zboZi a na zakladé reklamy jimi provadéné,



b) se véc hodi k ucelu, ktery pro jeji pouziti prodavajici uvadi nebo ke kterému se
véc tohoto druhu obvykle pouziva,

c) véc odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo predloze,
byla-li jakost nebo provedeni uréeno podle smluveného vzorku nebo pfedlohy,
d) je véc v odpovidajicim mnoZzstvi, mife nebo hmotnosti a

e) véc vyhovuje pozadavkam pravnich pfedpisu.

15.2. Projevi-li se vada v pribéhu Sesti mésicl od pfevzeti, ma se za to, ze v
éc byla vadna jiZ pfi pfevzeti.

15.3. Kupujici je opravnén uplatnit pravo z vady, ktera se vyskytne u spot
febniho zbozi v dobé dvaceti Etyf mésicu od prevzeti.
To neplati:
a) u véci prodavané za nizSi cenu na vadu, pro kterou byla niSi cena
ujednana,

b) na opotfebeni véci zplsobené jejim obvyklym uzivanim,

C) u pouzité véci na vadu odpovidajici mife pouzivani nebo opotfebeni,
kterou véc méla pfi pfevzeti kupujicim, nebo

d) vyplyva-li to z povahy véci.

15.4. Pozada-li o to kupujici, potvrdi mu prodavajici v pisemné formé, v
jakém rozsahu a po jakou dobu trvaji jeho povinnosti v pfipadé vadného
plnéni. Prodavajici ma povinnosti z vadného plnéni nejméné v takovém
rozsahu, v jakém trvaji povinnosti z vadného plnéni vyrobce. V potvrzeni
uvede i své jméno, sidlo a identifikujici udaj, popfipadé i dalSi udaje pot
febné ke zjisténi jeho totoznosti.

15.5. Nema-li véc vlastnosti stanovené v § 2161 zak. ¢. 89/2012 Sb., mlize
kupujici poZzadovat i dodani nové véci bez vad, pokud to neni vzhledem k
povaze vady nepfiméfené, ale pokud se vada tyka pouze soucasti véci, mu
ze kupujici pozadovat jen vyménu soucasti; neni-li to mozné, muze
odstoupit od smlouvy. Je-li to WBak vzhledem k povaze vady neimérné,
zejmeéna lze-li vadu odstranit bez zbyteCného odkladu, ma kupujici pravo
na bezplatné odstranéni vady. Pravo z vadného plnéni kupujicimu nenale
Zi, pokud kupujici pfed prevzetim véci védél, ze véc ma vadu, anebo pokud
kupujici vadu sam zpusobil.

15.6. Pravo na dodani nové véci, nebo vwménu soucasti ma kupujici i vp
fipadé odstranitelné vady, pokud nemuze véc fadné uzivat pro opakovany
vyskyt vady po opravé nebo pro vétsi pocCet vad. V takovém pfipadé ma
kupujici i pravo od smlouvy odstoupit.

15.7. Neodstoupi-li kupujici od smlouvy nebo neuplatni-li pravo na dodani
nové véci bez vad, na vyménu jeji soucasti nebo na opravu véci, mize po
Zadovat pfiméfenou slevu. Kupujici ma pravo na pfiméfenou slevu i vp
fipadé, Ze mu prodavajici nemize dodat novou véc bez vad, vyménit jeji
soucast nebo véc opravit, jakoz i v pfipadé, Ze prodavajici nezjedna
napravu v pfiméfené dobé& nebo Zze by zjednani napravy spotfebiteli p
Usobilo znac¢né obtize.



15.8. Ma-li véc vadu, z niz je prodavajici zavazan, a jedna-li se o véc
prodavanou za nizSi cenu nebo o w&c pouzitou, ma kupuijici misto prava na
vymeénu véci pravo na pfiméfenou slevu.

15.9. Uplatni-li kupujici pravo z vadného pinéni, potvrdi mu druha strana v
pisemné formé&, kdy pravo uplatnil, jakoz i provedeni opravy a dobu jejiho
trvani.

16.Neni-li ujednano jinak, pak kupujici uplathuje reklamaci zasadné u
prodavajiciho. Je-li nezbytné pfedani reklamovaného zboZi prodavajicimu, pak
je kupujici povinen dopravit osobné nebo zaslat (nikoliv vdak na dobirku) takové
zboZi prodavajicimu a nasledné si jej i vyzvednout. Tim vSak neni dot€eno pravo
kupujiciho v pfipadé uznani reklamace na proplaceni nutnych vydaju ucelné
vynalozenych pfi uplatnéni opravnéné reklamace.

17 .Reklamadni formular si stahnéte na nasich strankach v sekci KE STAZENI

IV. Pravo spotrebitele odstoupit od smlouvy

1. Pokud je kupni smlouva uzaviena pomoci prostfedkl komunikace na dalku (v
internetovém obchodé), ma spotfebitel v souladu s § 1829 odst. 1 ob&anského
zakoniku pravo bez udani duvodu odstoupit od smlouvy do 14 dni od pfevzeti
zbozi (v pfipadé, ze pfedmétem kupni smlouvy je nékolik druht zbozi nebo
dodani nékolika ¢asti, bézi tato Ihita ode dne prevzeti posledni dodavky zbozi).
Odstoupeni od kupni smlouvy musi byt prodavajicimu odeslano ve Ihaté
uvedené v prechozi vété.

2. V pfipadé, ze si spotrebitel preje dle pfedchoziho odstavce odstoupit od
smlouvy ve |huté 14 dnu od pievzeti zbozi, mize pro odstoupeni vyuzit nize
uvedeny formulaf, ktery zaSle nejlépe spolu se zboZim na adresu sidla
prodavajiciho nebo samostatné na e-mailovou adresu: Ipg@gcprodej.cz

Formulaf odstoupeni od smlouvy si stdhnéte na nasich strankach v sekci KE STA
ZENI

Zbozi zaslané na dobirku nebude prodavajicim prevzato.

3. Odstoupi-li spotfebitel od smlouvy, zasle nebo pfeda podnikateli bez zbyte
¢ného odkladu, nejpozdéji do ¢trnacti dnli od odstoupeni od smlouvy, zboZzi,
které od ného obdrzel. Zbozi musi byt vracena ve stavu, v jakém jej spotrebitel p
fevzal.

4. Odstoupeni od smlouvy neni mozné u zboZi na objednavku dle specifickych po
Zadavku kupujiciho.

5. V pfipadé, Ze kupujici dle prechozich odstavcl odstoupi od smlouvy, vrati
prodavajici penézni prostiedky pfijaté od kupujiciho (kromé &astky predstavujici
dodate¢né naklady na dodani zbozi vzniklé v dusledku kupujici zvoleného zp



Uusobu dodani zbozi, ktery je jiny nez nejlevnéjsi zpusob standardniho dodani
zbozi nabizeny prodavajicim) do 14 dnu od odstoupeni od kupni smlouvy
kupujicim, a to stejnym zpusobem, jakym je prodavajici od kupujiciho pfijal,
pokud kupujici neurCi jinak. Prodavajici je taktéz opravnén vratit plnéni
poskytnuté kupujicim jiz pfi vraceni zbozi kupujicim &i jinym zplsobem, pokud s
tim kupujici bude souhlasit a nevzniknou t im kupujicimu dalSi naklady. Odstoupi-
li kupujici od kupni smlouvy, prodavajici neni povinen vratit pfijaté penézni prost
fedky kupujicimu dfive, neZz mu kupujici zbozi vrati nebo prokaze, ze zboZzi
prodavajicimu odeslal.

Ustanoveni zakona o odstoupeni od smlouvy ve Ihuté 14 dna v8ak nelze chapat
jako moznost bezplatného zapujceni zbozi. Spotfebitel v pfipadé vyuziti prava
na odstoupeni od smlouvy do 14 dni od prevzeti plnéni, musi prodavajicimu do
14 dn0 od odstoupeni od smlouvy vydat vSe, co na zakladé kupni smlouvy
ziskal. Pokud to jiz neni dobfe mozné (napf. v mezidobi bylo zboZi zni¢eno nebo
spotfiebovano), musi spotfebitel poskytnout penézitou nahradu jako
protihodnotu toho, co jiZ nemuze byt vydano. Pokud je vracené zbozi poskozeno
jen Caste¢né, muze prodavajici uplatnit na spotfebiteli pravo na nahradu skody
a zapodist svUj narok na vracenou kupni cenu. Prod avajici je v takovém pfipadé
povinen vzniklou Skodu prokazat. Prodavajici spotfebiteli v takovém pfipadé
vraci jen takto snizenou kupni cenu.

Na kupni cenu, ktera ma byt kupujicimu vracena, muze prodavajici zapocist své
skuteCné vynalozené naklady spojené s vracenim zbozi. Naklady na pfebal se
pohybuji v rozmezi 10% fakturované Castky a v zavislosti na typu zboZi a
obalovych materialech.

V. Ochrana osobnich udaju

1.

Informace o zakaznicich jsou uchovavany v souladu s platnymi zakony Ceské
republiky, zejména se zakonem o ochrané osobnich udaja €. 101/2000 Sb. ve
znéni pozdéjsich dodatku a pFedpisl. Kupujici uzavienim smlouvy souhlasi se
zpracovanim a shromazdovanim svych osobnich udajd v databazi prodavajiciho
po uspésném splnéni smlouvy a to az do doby jeho pisemného vyjadfeni
nesouhlasu s timto zpracovanim.

Kupujici ma pravo pfistupu ke svym osobnim udajim, pravo na jejich opravu v
Cetné dalSich zakonnych prav k t¢émto udajim. Osobni udaje je mozno na zaklad
& pisemné zadosti zakaznika odstranit z databaze. Osobni Udaje zakaznikl jsou
plné zabezpeceny proti zneuziti. Osobni Udaje zakaznik(l dodavatel nepfedava
zadné dalSi osobé. Vyjimku pfedstavuji externi dopravci, kterym jsou osobni
udaje zakaznikl pfedavany v minimalnim rozsahu, ktery je nutny pro doruceni
zbozi.

Jednotlivé smlouvy jsou po svem uzavfeni provozovatelem archivovany, a to ve
formé elektronické a jsou pfistupné pouze provozovateli obchodu.



VI. Naklady na pouziti komunikaénich prostiedkd na dalku

1.

Kupujici souhlasi s pouzitim komunikacénich prostfedkd na dalku pfi uzavirani
kupni smlouvy.

Naklady vzniklé kupujicimu pfi pouziti komunikacnich prostfedkd na dalku v
souvislosti s uzavienim kupni smlouvy (naklady na internetové pfipojeni,
naklady na telefonni hovory) si hradi kupujici sam.

VIl. Doprava zbozi

1.

V pfipadé, Ze kupujici nemuze zbozi vyzvednout ve skladu prodavajiciho osobn
€, bude mu zboZzi doru€¢eno bud prodavajicim nebo tfeti osobou — dopravcem.

. Cena dopravy neni soucasti kupni ceny a bude uctovana dle sazebniku

dopravce. Cena dopravy bude kupujicimu sdélena pfedem jiz v prubéhu provad
éni objednavky. K cené dopravy je prodavajici opravnén uctovat také balné ve
vysi 30,- K&

Je-li doprava zprosttedkovana osobou odliSnou od kupujiciho, pfechazi
nebezpecéni Skody na véci na kupujiciho pfedanim dopravci.

Kupuijici je povinen zboZzi prohlédnout ihned po jeho pfevzeti od dopravce. Je-li
zboZi poSkozeno, je kupujici povinen vyzadat po dopravci sepsani protokolu, ve
kterém bude poskozeni komplexné popsano, pfipadné je kupujici opravnén po
Skozené zbozi neprevzit. Totéz plati také, je-li viditelné poSkozen obal zbozi. O
této skute€nosti je kupujici povinen bezodkladné informovat prodavajiciho.

VIIl. Zavéreéna ustanoveni

1.

Prodavajici je opravnén k prodeji zbozi na zakladé zivhostenského opravnéni.
Zivnostenskou kontrolu provadi v ramci své plisobnosti pfislugny Zivnostensky U
fad. Dozor nad oblasti ochrany osobnich udaji vykonava Ufad pro ochranu
osobnich udaju. Ceska obchodni inspekce vykonava ve vymezeném rozsahu
mimo jiné dozor nad dodrzovanim zakona €. 634/1992 Sb., o ochrané spot
febitele, ve znéni pozdéjsich predpisu.

. Prodavaijici je povinen spotfebitele informovat o subjektu mimosoudniho feSeni

sport, kterym je Ceskd obchodni inspekce. Webové stranky COI
http://www.coi.cz/ Mimosoudni feSeni sport (ADR) je systtm, ktery pfi feSeni
sporl umoznuje alternativni postup, tedy jiny postup nez klasickou soudni
cestou. Navrh na zahajeni takového fizeni je mozno nalézt na vySe uvedenych
webovych strankach COI.

Tyto obchodni podminky plati ve znéni uvedeném na internetovych strankach
prodavajiciho v den uzavieni kupni smlouvy. Objednavka spotfebitele je po
svém potvrzeni jako uzaviena smlouva mezi kupujicim a prodavajicim


http://www.coi.cz/

archivovana za ucelem jejiho splnéni a dalSi evidence a jeji stav je pfistupny
kupujicimu. Smlouvu Ize uzaviit v Ceském jazyce, pfipadné i v jinych jazycich,
pokud to nebude diivodem nemoznosti jejiho uzavfeni.

4. Nakupem zakaznik souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni. Tento souhlas
Ize kdykoli odvolat prostfednictvim e-mailové adresy Ipg@gascontrol.cz

5. Tyto obchodni podminky kupujicimu umoznuji jejich archivaci a reprodukci.
Momentem uzavieni kupni smlouvy Kkupujici pfijima vesSkera ustanoveni
obchodnich podminek ve znéni platném v den odeslani objednavky vcetné ceny
objednaného zbozi uvedenou v potvrzené objednavce, nebylo-li v konkrétnim p
fipadé prokazatelné dohodnuto jinak.

6. Tyto obchodni podminky nabyvaji u€innosti dne 1.5.2017

GASCONTROL, spoleCnost s .r.o.



